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Seminario imaginaR10: pensando a cidade pés megaeventos!
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Resumo: Este trabalho apresenta as etapas de organizacdo e os resultados do seminario
imaginaRIO, realizado pelo Laboratério de Comunicacao, Cidade e Consumo (Lacon) no
auditério do Programa de Pds-graduacdo em Comunicacdo da Universidade do Estado do
Rio de Janeiro (PPGCom/UERJ), entre os dias 27 e 29 de novembro de 2018. O objetivo
principal do evento foi promover um debate sobre os desdobramentos dos megaeventos
realizados na cidade do Rio de Janeiro, especialmente a Copa do Mundo e os Jogos
Olimpicos.
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1 Introducao

A proposta do seminério imaginaRIO foi discutir as repercussdes dos
megaeventos esportivos, em especial a Copa Mundo e os Jogos Olimpicos, e dos grandes
eventos presentes no calendario cultural da cidade do Rio de Janeiro (Réveillon, Carnaval,
Festival do Rio, entre outros). O seminario foi idealizado pelo Laboratorio de
Comunicacdo, Cidade e Consumo (Lacon), vinculado a Faculdade de Comunicagdo
Social da Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UERJ), e ocorreu no auditorio do
Programa de Pds-graduacdo em Comunicacdo da UERJ, nos dias 27, 28 e 29 de novembro
de 2018. O evento contou com a presenca de 16 palestrantes e cinco mediadores, que

analisaram os resultados, legados e a construcdo da imagem do estado e do pais. O
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publico-alvo eram professores, alunos de graduacao e pds-graduacdo em Comunicacao e

areas afins e interessados em geral.

O objetivo principal do evento foi promover um debate sobre a cidade do Rio de

Janeiro e os desdobramentos ocasionados pelos megaeventos contemporéaneos. Como

objetivos secundarios, o imaginaRIO teve a proposta de congregar alunos de graduagéo e

pos-graduacdo de diferentes cursos da UERJ, divulgar o Lacon para diversos publicos e

gerar engajamento nas redes sociais do laboratério (Facebook, Instagram e Twitter).

O seminario teve duracdo de trés dias e foi composto por cinco mesas (duas mesas

por dia), com a presenca de trés palestrantes e um moderador, e uma palestra de

encerramento. O evento foi organizado da seguinte forma:

Mesa 1 (dia 27/11, 16h as 17h45) — Tema: “A marca da cidade: branding urbano e
narrativas simbolicas”. Convidadas: Patricia Cerqueira (“A marca da cidade: o caso
do Rio de Janeiro”), Veranise Dubeux (“O Laboratério Cidades Criativas e o
Observatorio da Marca Rio”) e Jorgiana Brennand (“O Rio do suburbio criativo: o
caso da Feira das Brecholeiras de Madureira”). Mediagao: Eduardo Murad.

Mesa 2 (dia 27/11, 18h as 19h30) — Tema: “Carioquices: a cidade do Rio em
imagens”. Convidadas: Teté Mattos (“A imagem da cidade do Rio de Janeiro no
Festival do Rio”), Ana Teresa Gotardo (“Rio de Janeiro, cidade-mercadoria: A
construcdo de sentidos sobre a marca-cidade em documentarios internacionais de
televisao”) e Alessandra Porto (“Lazer e sociabilidades na Avenida Atlantica: a Gang
dos Patins). Mediacdo: Patricia Rebello.

Mesa 3 (dia 28/11, 16h as 17h45) — Tema: “Sentidos do Porto Maravilha”. Convidadas:
Vania Fortuna (“Rio do Porto Mararvilha, Rio de sentidos. Lutas simbodlicas por um
consenso discursivo de cidade global’), Maria Helena Carmo (“Que sentidos tem 0
Porto Maravilha???”) e Flavia Barroso (“Em busca de sentidos para a ‘marca Rio’: as
narrativas do site portomaravilha.com.br”). Mediacao: Denise Siqueira.

Mesa 4 (dia 28/11, 18h as 19h30) — Tema: “Paisagens do Rio Olimpico”. Convidados:
Débora Gauziski (“O Rio Olimpico nas fotografias de Cesar Barreto), Angelo Duarte
(“Ruinas do Presente™) e Priscila Xavier (“Cidade maravilhosa imaginario, mito e
identidade”). Mediagéo: Ricardo Freitas.

Mesa 5 (dia 29/11, 16h as 17h45) — Tema: “Rio de Janeiro a Janeiro: turismo ¢ lazer
carioca”. Convidados: Roberto Vilela (“Das Batalhas de Confete aos Fogos de

Artificio: a transformagdo do réveillon carioca em megaevento”), Gustavo Lacerda
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(“A imprensa carioca e a “retomada” do carnaval de rua carioca”) e Adelaide Chao
(“Gastronomia, samba ¢ cerveja gelada - Os espacos de lazer suburbanos na cidade
dos megaeventos”). Mediagdo: Cintia Sanmartin.
e Palestra de encerramento (dia 29/11, 18h as 19h30) — Tema: “Rio de megaeventos:
cidade, Olimpiadas e legado”. Convidado: Ricardo Freitas.
Cada pesquisador presente nas mesas teve de 20 a 30 minutos para a exposi¢ao
sobre o seu tema. Ao final da mesa, foi reservado um tempo de 15 a 30 minutos para

perguntas do puablico.

2 Fundamentacdo tedrica

O seminario imaginaRIO surge a partir dos resultados dos estudos desenvolvidos
no Grupo de pesquisa “Comunicagdo urbana, consumo e eventos”, que congrega com 24
pesquisadores, dentre eles doutores, doutorandos, mestrandos e graduandos*?. O grupo é
liderado pelo professor Ricardo Ferreira Freitas, coordenador do Lacon, e tem como um
de seus objetivos explorar os meandros sociopoliticos e culturais dos megaeventos,
produzindo, assim, um maior arcabouco teorico para o estudo desse fenébmeno urbano.

Fendmeno de comunicacdo, 0s megaeventos habitam o imaginario urbano,
marcam a memoria do lugar, redesenham a cidade e se inscrevem na vida cotidiana,
criando e alimentando uma importante rede de comunicacdo urbana. A cidade, a
populacdo, o transito, a arquitetura, a salde, a seguranca publica — sdo varios 0s aspectos
da vida urbana que podem se movimentar em funcdo da sua realizacéo.

Para além da questdo geografica, entendemos megaeventos como encontros que
repercutem na midia, despertando o interesse de milhares ou milhdes de pessoas. Mais do
que a presenca fisica no certame, levamos em conta se 0 evento teve alcance de publico
pelos meios de comunicagdo de massa e pelas redes sociais e se uma parcela importante
da sociedade se expressou sobre o0 assunto (cf. FREITAS; LINS; SANTOS, 2016). Um
megaevento nao se restringe ao tempo de sua duracdo, ele vai além: comeca muito antes
de seu inicio e termina muito apos seu encerramento, reverberando, sobretudo, através da

midia.

12 Entre as areas de estudos contempladas pelo grupo de pesquisadores, destacamos: comunicagdo, consumo, violéncia,
meio ambiente, cultura popular, artes e esportes. Em todas estas areas a cidade é protagonista ou cenario das pesquisas
deste grupo.
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O imaginaRIO também discutiu a ideia de “Marca Rio”. Sediar megaeventos é
uma estratégia de negocios baseada no branding urbano (city marketing), por meio do
qual a cidade se torna uma mercadoria posta a venda (SANCHEZ, 2010, p. 42)*3. Todavia,
muitas vezes, essa associagdo entre a cidade e o capital ndo é bem aceita pela populagéo,
que ndo tem a mesma visdo das autoridades a respeito do espago urbano!4. Essa
discordancia ficou evidente, por exemplo, durante as manifestagdes de 2017, quando uma

parcela da populacéo foi para as ruas expor seu desacordo com a Copa de 2018.

3 Metodologia e técnicas utilizadas

O formato do imaginaRIO foi o seminario. O seminario € uma reunido
especializada, de natureza técnica ou académica, que promove estudos aprofundados
sobre um determinado tema. O imaginaR10 surgiu a partir da necessidade de refletir sobre
0 impacto dos megaeventos no Rio de Janeiro, que em geral alteram o status quo de uma
cidade, como abordamos anteriormente.

O imaginaRI0 foi organizado durante 3 meses, sem recursos de editais de agéncias
de fomento. Contamos apenas com a doacdo de uma verba do professor orientador
Ricardo Freitas para a compra de bombons e biscoitos (oferecidos apenas aos
palestrantes), além de café e garrafas de agua. Tivemos ainda o apoio de outros
laboratérios da FCS: o Laboratério de Comunicacdo Integrada (LCI) elaborou a
identidade visual e as artes do evento; e o Laboratdrio de Estudos em Midia e Esporte
(LEME) e o Comunicagéo, Arte e Cidade (CAC), que s&o Unidades de Desenvolvimento
Tecnoldgico (UDTs) vinculadas ao Departamento de Inovacdo da UERJ, emprestaram
cameras para a gravacdo do evento. O Programa de PoOs-graduacdo em Comunicagdo
(PPGCom) cedeu seu auditorio para a realizacdo do evento.

A comisséo organizadora do evento foi dividida da seguinte maneira:

Equipe 1: Contato com os palestrantes — Douglas Vinicius.
Equipe 2: Divulgagdo (externa, interna e internet) — Jessica Dray (Instagram),
Thamiris Castilho (Twitter) e Raisa Lace (Facebook). Todas trabalharam na divulgacéo,

mas, na area da web, foram divididas por redes sociais.

13 Brasil e Russia, ao escolherem sediar megaeventos com uma estratégia de negdcios baseada no branding
urbano, se expuseram ao mundo e tentaram alcangar o patamar de na¢fes desenvolvidas.

14 Os megaeventos funcionam também como argumento politico (por parte dos governantes, da FIFA e do
COl) para uma possivel reestruturacdo das cidades. No Brasil, entretanto, 0s megaeventos ocasionaram
processos de gentrificacdo, que ndo resolveram muitos dos problemas dos cidaddos no cotidiano urbano.
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Equipe 3: Apoio no dia do evento — Ana Oliveira e Ana Pontes. Embora todos os
membros da equipe tenham auxiliado no dia do evento, as duas alunas foram responsaveis
pela organizacdo das seguintes atividades: emissdo de certificados para os palestrantes e
plaquinhas; reserva de espago; compra de &gua, café e bombons (oferecidos aos
palestrantes); resposta aos e-mails recebidos; auxilio na gravagao em video e fotos (como
carregar as baterias das cAmeras). A voluntaria Julia Lemos ficou responsavel por recolher
os nomes dos participantes na entrada do evento e Angelo Duarte auxiliou na filmagem.

Equipe 4. Pds-evento (certificados, relatdrio, edicdo) — Todos trabalharam na
construcdo do relatorio pds evento, mas algumas atividades foram realizadas por pessoas
especificas: Ana Pontes (certificados) e Débora Gauziski (edi¢do de video).

Para a organizacdo e divulgacao, foram utilizadas as seguintes ferramentas:
e Checklist (pre, durante e pds-evento).
e Trello — Geréncia e organizacdo dos afazeres necessarios para a produgdo do evento.
e Redes Sociais (Instagram, Facebook e Twitter) — Foi elaborado um cronograma de

divulgacdo, no qual as redes sociais foram usadas para a divulgagdo do evento e

transmissdo ao vivo das mesas do seminario. O video editado do evento sera publicado

no YouTube.

e Google Analytics — Por meio desta ferramenta conseguimos analisar os resultados da
divulgacdo do evento feita na web.

e Excel — Utilizado para organizacéo das datas de divulgagéo (antes do evento) e para o
calculo do engajamento nas redes sociais (ap6s o evento).

e Adobe Photoshop — Utilizado para confeccdo das artes publicadas no Instagram,

Facebook e Twitter.

e Adobe Illustrator — Utilizado como ferramenta auxiliar na confeccao das artes para as
redes sociais.

e Corel Draw — Utilizado para confec¢do das artes publicadas nas redes sociais.

e Blog do Lacon — Foi publicada uma matéria sobre o imaginaR10 apds o evento®®.

e E-mail — Utilizado para fazer contato com convidados, responder dividas sobre o
evento e envio de certificados.

e Mailchimp — Criagéo e envio da newsletter Boletim do Lacon, que contou com um

15 Disponivel em: <http://www.lacon.uerj.br/novo/index.php/2018/12/07/lacon-realizou-0-seminario-
imaginario-pensando-a-cidade-pos-megaeventos/>. Acesso em: 10 abr. 2019.
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card exclusivo na edicédo de dezembro falando sobre a realizagdo do imaginaR10 (com
link para o post no blog do Lacon).

e Sorteio de curso (online) — Um curso online de Marketing Digital (Udemy) foi
sorteado antes do evento por meio das redes sociais (através do site Sorteie.me*®), com
0 intuito de atrair pablico para o seminario (fig. 1, abaixo). Essa publicacdo obteve o
maior rendimento na campanha de divulgacdo do Seminério imaginaRIO. Para
divulgar esse concurso, recorremos ao impulsionamento do Facebook, investindo uma

verba de trés reais.

Desempenho da sua publicagao
1.175
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Fig. 1 — Reproducéo da publicagdo como sortéib do burso de marketing digital.

e Sorteio de livros (no evento) — Foram feitos sorteios de dois livros sobre temas ligados
a Comunicacdo ao final de cada dia de evento, em que os participantes eram o publico

presente.

4 Divulgacéao

A divulgagdo do imaginaRI10O foi feita através de midia fisica (cartazes) e internet
(redes sociais e blog). Distribuimos cartazes nas salas de aula da FCS, nos principais
murais do 9° e 10° andar da UERJ e na fila do restaurante universitario. Nos dias de
evento, foram afixadas setas no chdo com a identidade visual do seminério, tracando um
caminho desde o hall dos elevadores do 10° andar até o auditorio do PPGCom.

Ja para a divulgacdo online, elaboramos um cronograma de divulgacdo nas
principais redes sociais (Facebook, Twitter e Instagram). Para o Facebook, criamos um
cronograma de publicagdes. A expectativa era de que fossem feitas duas publica¢des por
semana, comec¢ando no dia 17 de outubro e focando principalmente no uso de imagens

para aumentar o alcance das publicacdes. Estas tinham temas e formas bastante livres,

16 Disponivel em: <https://www.sorteiefb.com.br/>.
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tais como curiosidades historicas acerca do Rio de Janeiro e de sua identidade, frases que
pudessem estimular divagacdes em torno dos temas tangenciados pelo evento e fotos de
paisagens da cidade para ilustrar os textos de divulgacao.

Das 19 publicages realizadas no decorrer da campanha: 7 sao os registros das
transmissdes ao vivo realizadas em cada uma das mesas do evento (a mesa 5 contou com
duas lives); 2 sdo para a divulgacdo e anuncio do resultado do sorteio; 3 para comunicar
0 tema, 0s nomes dos palestrantes, os horarios e local de cada um dos dias de evento; e
as outras 8 ndo possuem semelhancgas ou um padrdo além da intencdo de propagacéo e
divulgacgdo do evento. Todas as publicagdes foram alocadas numericamente até o nimero
19, representando assim a ordem das postagens durante o periodo analisado indo do
menor/primeiro para o maior/altimo.

No caso do Instagram, também foi criado um cronograma de publicacdes que
acompanhassem as outras redes, mas que explorassem as especificidades dessa rede
social. Algumas das estratégias utilizadas foram:

a) Dia 25 de outubro — Construcdo de um mosaico revelando a proximidade de um novo

evento do laboratorio.

27, 28 E2900

DE MBR!

Fig. 2 — Mosaico publicado no Instagram (reproducéo).

b) Dias 26 de outubro e 30 de outubro — Stories (Instagram) para despertar a curiosidade

e estimular os seguidores a ficarem atentos a nossas redes.

@ 26 de outubro de 2018 8:34 AM

Jaderamuma
olhada no feed?

Fig. 3 — Exemplo de um story publicado no Instagram do Lacon (reprodug&o).
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c) Dias 26, 27 e 28 de outubro — Imagens de paisagens do Rio acompanhadas de legendas

com curiosidades sobre esses locais.

ru - -
1B - 2 ©O laconuerj
I | ¥
< laconuer O Estédio do Maracan3 foi

construido por ocasido da Copa do Mundo de
1950. Alids, Maracani significa “semelhante a
um chocalho” em tupi-guarani, em referéncia
a0 som dos papagaios (0 maracand-guagu)
que viviam na regido.

#LaconEmAtividade #EventoNolacon
#Cruriosidade

Qg N

"j Curtido por thamycasth e
outras 25 pessoas

Fig. 4 — Exemplo de postagem com curiosidades no feed do Ihstégram (reproducéo).

d) Dias 29, 30 e 31 de outubro; 02 e 07 de novembro — Imagens de paisagens do Rio com
frases ou perguntas que instigassem o publico
e 1Y

.:‘, laconuerj Vocé j ouviu falar sobre o Rio de
Janeiro ser uma marca? N3o?

CO laconuerj

Em breve vocé terd essa & outras respostas
sobre a Cidade Maravilhosa.
#SaveTheDate: 27, 28 e 29 de Novembro

QUAL RIO VOCE CONHEC

oQud W
") Curtido por thamycasth e

outras 19 pessoas

Fig.5— Exembio deApostagem com perguna itlgahteno feed do Instagram (reproducéo).

e) Dia 8 de novembro — Divulgagdo do nome e da arte oficial do evento.

CO laconuerj

laconuerj O #EventoNolacon agora tem
nome e se chama ImaginaRIO.

Se vocé curte Rock In Rio, Camaval, Ano Novo
em Copacabana & eventos anteriores como
Copa e Olimpiada, nossos trés dias de evento
(27, 28 & 29 de novembro) serdo imperdiveis
pra voc!!

pensando a cidade pos-megaeventos

oQun N

"J’ Curtido por thamycasth e
outras 24 pessoas

27,28 E29

Fig. 6 — Post de divulgacdo do nome e da identidade visual do imaginraRVI‘Or (reprodugéo).
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f) Dias 12, 13 e 14 de novembro — Divulgacdo dos nomes das mesas com seus

respectivos palestrantes e mediadores.

©O laconuerj

laconuerj 29 de novembro serd nosso Gltimo
dia de evento, mas isso ndo o torna menos

— ,
DI 29 especialll Fiquem ligados na programag3o e
G nas nossas redes sociais!

Quem ai também esté ansioso?

—

RIO DE JANEIRO A JANEIRO: TURISMO E LAZER [INieAiind

#EventoNoLacon

CARIOCA rafaelnacifdetoledopiza &

Maravilhosos..

Roberto N Adelaide
‘_! , Viela { Chao
) ‘.}’ 3

UERJ v UERJ

<

1
‘ Gustavo Cintia ©Qd
L a4 Locerda - Sanmartin
|

0 que vocé quer saber sobre
o evento?

Poderao ser feitas
perguntas durante as

palestras?

Sim!! Ao final de
cada mesa

abriremos espacgo
paraperguntas da

plateia

Fig. 8 — Dois exemplo de Stories: com espa¢o para perguntas (esq.) e com nossa resposta (dir.) (reproducao).

h) Dia 27 de novembro — Stories “mostrando o caminho” até o auditério do

PPGCom, para que o publico tivesse facilidade em encontrar o local do evento.

e 27 de novembro de 2018 1:53 PM

Como chegar no
Imagina ?

Acompanhem os
proximos stories

Chegando no 10°

Fig. 9 — Stories indicando o caminho para o auditério onde o evento seria realizado (reproducéo).
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1) Dias 27, 28 e 29 de novembro — Stories divulgando a programacao do dia.

Amarcada
#Mesa 1: 16h W cidade: branding

urbano e
narrativas
simbdlicas
Mesa 2:18h Carioquice: a

cidade do Rio em

Fig. 10 — Story com divulgacéo da programacao do dia (reproducéo).

j) Dias 27, 28 e 29 de novembro — Transmisséo ao vivo do evento via Stories.

“",u b
‘ "éﬁ E: -

Esta ai um pouquinho
do significado de

Fig. 11 — Transmissdo ao vivo nos Stories (reproducdo).

k) Dias 27, 28 e 29 de novembro — Imagem de cada mesa apos o seu término.

laconuerj Acabou de acontecer a mesa
lo Porto Maravilha® e foi um debate

oQud N

ssssss

®

Fig. 12 - lscr)étmsrobre a mesa “Sentidos do Porto Maravilha” (reprodugdo).

No Twitter, iniciamos a divulgacdo sete semanas antes do evento (no dia 17 de

outubro). Nas primeiras duas semanas, publicamos curiosidades e informacdes sobre um

10
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futuro evento no Lacon (ainda sem informar o nome, apenas dando pequenos detalhes da

tematica). Foram 236 posts, dentre os quais:
a) Dia 17 de outubro — Post que informava apenas o0 més do evento.

Laboratério Lacon @laconuer - 17 de out de 2018 v

©O  Em breve mais informagdes!
#Eventonolacon

EM NOVEMBRO

EVENTO NO LACON

Fig. 13 — Post no Twitter com o0 més do evento (reprodugdo).

b) Dia 19 de outubro — Publicamos uma curiosidade sobre o evento.

Laboratério Lacon @laconuer) - 19 de out de 2018 v

©CO 0 efeito bilbao é o investimento cultural aliado a arquitetura ‘chamativa’ que
serve para um incentivo econmico para cidades que est3o em uma maré de
azar.0 seria um

#EventoNolacon

FONTE: bit.ly/2NQSLHD

Fig. 14 — Post no Twitter com curiosidade sobre o evento (reproducéo).

c) Dia 25 de outubro — Divulgamos as datas do evento.

Laboratério Lacon @laconuer) - 25 de out de 2018 v
#EventoNoLacon Em breve mais informagdes do evento &

27,28 E 29

DE

Fig. 15 — Post no Twitter com divulgacdo das datas do evento (reproducéo).
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d) Dias 30 e 31 de outubro e 1 de novembro — Publicamos perguntas de interacdo

envolvendo os temas que seriam abordados nos dias de evento.

Laboratério Lacon @laconuerj - 30 de out de 2018 v
Cco Vocé ja ouviu falar sobre o Rio de Janeiro ser uma marca? N3o? Laboratério Lacon @/zaconuer] - 1 de nov de 2018 v
Em breve vocé terd essa e outras respostas sobre a Cidade Maravilhosa. ©O 0 RicdeJaneiro é a cidade do turisme & dos grande eventos?
Em breve ¢ #Lacon vai te ajudar a solucionar essa pergunta no nosse evento do
heDate: 27, 28 e 29 de Novembro dia 27, 28 € 29 de Novembro!

#5ay

#Ev

Nolacon
Aguarde mais informacdes &
#EventoNoLacon

) E_SARIEIR.C DAL

MADEINRI

TURISMO E MEGAEVENTO?
: L b P s P
. & e“,{{

-

Q i Q 4 il Q 1 Q1 i

Fig. 16 — Posts no Twitter com perguntas de interacdo (reproducéo).

e) Dia 7 de novembro — Revelamos o nome e a programagdo do imaginaRI10.

Laboratério Lacon @laconuerj - 7 de nov de 2018 v
OO 0 #EventoNoLACON agora tem nome e se chama IMAGINARIO.

Se vocé curte Rock In Rio, Carnaval, Ano novo em Copacabana e eventos

anteriores como Copa e Olimpiada nossos trés dias de evento (27,2829 de

novembro) serdo imperdiveis para vocé!

[ ] |
pensando a cidade pés-megaeventos

27,28E29
E

(@] & oo Q 2 ih
Fig. 17 — Divulgacéo da programacéo do imaginaR10O no Twitter (reproducéo).

f) Dia13de novembro— Divulgamos o sorteio que estava acontecendo no Facebook.
g) Dia 21 de novembro — Divulgamos os participantes e os temas de cada mesa'’.

Laboratério Lacon @/aconuer] - 21 de nov de 2018 v
©O 3 no nosse segundo dia de #ImaginaRIO teremos essas duas mesas com G - — B
palestras com & cara co RIO. .ora i ((?n Scon A froe y 2 ~
CO  seliga no que vai rolar no primeiro dia de #ir RIO

27. 28 29 T ° itGrie @ppgcomuer;
27, 28, 29 de novembro, no 10° andar da UERJ no auditéric do @ppgcomuer] 27/:28,29.de’novembro, no'10° andar'da: UER) o auiditorio do @ppgcomuerj

#EventoNoLacon #EventoNoLacon

(V) i Q ) Q1 ih
Fig. 18 — Divulgacdo das mesas do imaginaRIO no Twitter (reproducéo).

Q ul

17 Sempre seguindo o cronograma integrado para o Facebook, o Twitter e o Instagram, divulgamos em todas as redes
0 nome do evento e as informagdes das mesas.

12



_>\'/<_ Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
®

XXIV Congresso de Ciéncias da Comunica¢do na Regido Sudeste — Vitéria - ES — 03 a 05/06/2019
INTERCOM

h) Dias 26, 27 e 28 de novembro — Criamos lembretes sobre o dia do imaginaRIO.

Laboratério Lacon @laconuerj - 26 de nov de 2018 v Laboratario Lacon @lacanuer - 27 de n
CO ¢ % LN = ©O £ hoje! Venha para 0 nosso semindrio #imaginaRio
E amanhé o nosso Semindrio #imaginaRio! Comega hoje 3s =16h a primeira mesa A marca da cidade: branding urbano e

narrativas simbdlicas” e a segunda mesa *Carioquices: a cidade do Rio de Janeiro

Havera duas mesas, uma das 16h e outras as 18h, no auditéric do PPGCom no
em imagens” comega as #18h!

10° andar na UERJ.
Nao é necessario inscrigdo!

#Eventonolacon

9 pensando a cidade pés-megaeventos

27,28E29

Auditério PPGCom/UERJ = 10° andar

ih
@] n Q s

Fig. 19 — Lembretes no Twitter sobre o dia do evento (reproducéo).

i) Nos dias do evento, ao longo de cada mesa tematica, realizamos a transmissdo

escrita ao vivo.

Laboratério Lacon @laconuer) - 27 de nov de 2018 ~
CO  “Marcandoé logomarca. E um conceite estruturante e serve para gestio das
marcas” disse Patricia.

Q i Q il

Laboratério Lacon @laconuerj - 27 de nov de 2018 i
CQO ratricia Cerqueira Reis, professora e pesquisadora da ESPM-RIO, falara das
marcas sobre os lugares, como Cidades.

Q i Q il

Laboratério Lacon @laconuer) - 27 de nov de 2018 ~
CO Eduarde Murad, mediader da primeira mesa, estd com a fala. Ele apresentou as
palestrantes e ja d3 a fala para a prof Patricia Cerqueira Reis.

Q i Q il

Laboratério Lacon @laconuerj - 27 de nov de 2018 i
©Q  Fausto Amaro acaba de dar inicio a0 Semindrio ImaginaRIO. Um video de
introducdo e boas vindas com o prof Ricardo Freitas foi reproduzido para os

presentes.
Q ' Q il
Laboratério Lacon @laconuerj - 27 de nov de 2018 ~

CO  Jsestamos prontos! O Seminario ImaginaRlO ja estd para comecar. Estaremos
fazendo uma transmissdo ao vivo via Facebock e uma cobertura especial via
Twitter. Fiquem de olho.

[»] n Q il

Fig. 20 — Transmissdo escrita ao vivo (reproducao).

5 Resultados
O relatdrio pds-evento apresentou os seguintes dados:
e No dia do evento, o publico girou em torno de 20 a 35 participantes por mesa.
e Nossas fotos sobre o0 evento no Instagram tiveram uma média de 27,27 de interacéo
por publicacdo e uma média de 141,82 pessoas alcancadas por publicacdo. Tais

médias resultaram uma taxa de engajamento igual a 19,2318,

18 As médias de interagdo e alcance foram calculadas no Excel. As taxas de engajamento foram obtidas através da
féormula: interagdo sobre alcance vezes 100.
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e Nossos Stories!® sobre o evento no Instagram tiveram uma média de 41,53
visualizacgdes cada.

e Asfotos relacionadas ao evento publicadas no Facebook tiveram uma média de 24,70
de interacdo cada. Uma média de 254,35 de alcance (uma publicacdo foi
impulsionada e sozinha alcancou 1211 pessoas). Tais médias resultam em uma taxa
de engajamento igual a 9,7.

No pos-evento foram enviados certificados de participacdo e um questionario de
avaliagéo para os 50 e-mails coletados durante o evento. Dos 50 e-mails enviados, 11 ndo
foram entregues. O questionario foi elaborado no Google Forms e continha 17 perguntas.
Das 39 pessoas que receberam o e-mail, 11 responderam o questionario. Todas as
perguntas foram respondidas.

De maneira geral, as respostas foram positivas. Cerca de 70% das pessoas disseram
que voltariam com certeza a outro evento realizado pelo Lacon e 100% indicariam para
outras pessoas. As principais reclamacfes estdo relacionadas ao pouco tempo para a
apresentacdo de cada palestrante e ao espaco pequeno do auditério. Outro ponto também
proposto foi colocar mesas mais cedo, em que os alunos do turno da manha pudessem
participar.

Outro feedback importante obtido com o questionario foi em relacéo a divulgacao
do imaginaR10: 45,5% qualificaram como étima, 36,4% como boa e 18,2% como regular.
Quanto ao meio de divulgacdo, 36,4% tiveram conhecimento do seminério através das
redes sociais, 36,4% pelos cartazes e 27,3% por amigos.

Por fim, outro resultado positivo do evento foi a criacdo do boletim Observatorio
imaginaRI10O, lancado em marco de 2019. Essa newsletter surgiu com o objetivo de
monitorar as principais noticias, publicagdes académicas e eventos culturais sobre a

tematica dos megaeventos, do consumo e da cidade, com foco no Rio de Janeiro.

5 Consideracdes finais
Consideramos que organizar o imaginaRIO foi um grande desafio, ja que néo
contamos com verba especifica para sua realizacdo. O evento teve um publico

consideravel e boa receptividade. A interacdo dos participantes com os palestrantes e 0s

19 Fungéo disponivel no Instagram que permite que os usuérios publiquem fotos e videos, podendo estar
acompanhados de filtros e texto, que ficardo visiveis para seus seguidores por 24 horas.
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membros do Lacon foi bastante positiva, tanto no dia do evento quanto através das redes
sociais. A producdo de contetdo para as redes sociais foi um dos destaques do evento.

O imaginaR10 foi uma excelente oportunidade para os alunos de graduacao e pos-
graduacéo discutirem temas atuais e de grande relevancia para a cidade do Rio de Janeiro.
E valido destacar que o Programa de Pds-graduacdo em Comunicacio da UERJ também
possui uma tradi¢do de longa data nos estudos urbanos. Sendo assim, o evento também
dialogou com um tema que o PPGCom/UERJ e o professor Ricardo Freitas séo

referéncias.
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